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1. ANTECEDENTES

La Federacion Esparola de Municipios y Provincias (FEMP) es la Asociacion de Entidades
Locales de dmbito estatal con mayor implantacion, constituida al amparo de lo dispuesto
en la Disposicion Adicional Quinta de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases
de Régimen Local y fue declarada como Asociacion de Utilidad Publica mediante Acuerdo
de Consejo de Ministros de 26 de junio de 1985 que agrupa a Ayuntamientos,
Diputaciones, Consejos y Cabildos Insulares.

Su sede oficial se encuentra en la Villa de Madrid, calle del Nuncio, n° 8.

Los fines fundacionales y estatutarios de la FEMP son:

® Elfomentoy la defensa de la autondmica de las Entidades Locales;

® Larepresentacion y defensa de los intereses generales de las Entidades Locales ante

otras Administraciones Publicas;

El desarrollo y la consolidacion del espiritu europeo en el ambito local, basado en la
autonomiay la solidaridad entre los Entes Locales;

La promocion y el favorecimiento de las relaciones de amistad y cooperacion con las
Entidades Locales y sus organizaciones, especialmente en el ambito europeo, el
iberoamericano y el rabe;

®  La prestacion, directamente o a través de sociedades o entidades, de toda clase de
servicios a las Corporaciones Locales o a los entes dependientes de estas y cualquier
otro fin que afecte de forma directa o indirecta a los asociados de la Federacion.

Asi mismo, la FEMP es la Seccion Espafiola del Consejo de Municipios y Regiones de Europa
(CMRE) y sede oficial de la Organizaciéon Iberoamericana de Cooperacion Intermunicipal
(e][a)]

La FEMP, como maxima Institucion en el ambito de la Administracion Local en Espaiia,
pone en marcha el presente procedimiento de licitacion para contratar el suministro,
instalacion e implantacidn de una plataforma de grabacidn, edicion y emision en streaming
y difusidon de contenidos a través de Internet, con el fin de proveer a los cargos electos de
las entidades locales, a los técnicos de la Administracion Local, asi como a todos los
alumnos de sus cursos de formacion, de un mecanismo para poder seguir los eventos,
cursos, ruedas de prensa, etc., que se celebren en su sede oficial a través de internet.
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2. OBJETO

El contrato tiene por objeto la prestacion por parte del adjudicatario del suministro de los
equipos de grabacion, edicion y realizacion, y de una plataforma para la retransmision en
directo a través de internet de eventos celebrados en la sede de la Federacidn Espanola de
Municipios y Provincias (en adelante “SUMINISTRO"), asi como la instalacion, puesta en
marcha, soporte, alojamiento y distribucion de los contenidos de la plataforma vy la
formacion tanto técnica como a nivel de usuario para la gestion y utilizacion dicha
plataforma por el personal de la Federacion (en adelante “SERVICIOS”).

Se incluiran todos los equipos necesarios para equipar las ubicaciones donde se pretende
realizar las grabaciones, asi como todo equipo auxiliar para la edicion, almacenamiento y
retransmision tanto en directo como bajo demanda de los eventos, reuniones y ruedas de
prensa que se celebren en dichas ubicaciones.

El detalle, las caracteristicas y la forma en la que debe realizarse el Objeto del Contrato son
los que se detallan en los apartados [5. ALCANCE DEL SUMINISTRO y 6. ALCANCE DE
LOS SERVICIOS] del Presente Pliego de Condiciones Técnicas.

3. SITUACION ACTUAL

Durante los 3 Ultimos afios se ha llevado a cabo en la FEMP un proceso de modernizacion
tanto en infraestructuras como en procesos y gestion interna desarrollando entre otros:

B Mejora estructural de comunicaciones, conectividad y servidores

B Automatizacion de procesos y eliminacion de papel en tramites internos

B Desarrollo de un nuevo portal WEB de la FEMP incorporando nuevas utilidades y
servicios para los visitantes

B Desarrollo de la Red Social de la Administracion Local (GOBLOnet) como
herramienta de intercambio de ideas, documentos y como base de trabajo
colaborativo entre los gobiernos locales tanto a nivel nacional como internacional.

En cuanto a la sede de la FEMP, se han realizado distintas obras de acondicionamiento de
las salas incorporando pantallas de plasma, pantallas interactivas, sistemas de debate y
megafonia.

Todas estas mejoras hacen necesario contar con una plataforma idonea que permita
transmitir a través de Internet las numerosas acciones formativas y eventos que realiza la
FEMP en la actualidad, para que quienes participan de esta Institucion puedan acceder a
ellos sin necesidad de desplazarse hasta su sede fisica.
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4. OBJETIVOS DEL PROYECTO

La FEMP, como maxima Institucion en el ambito de la Administracion Local en Espaia,
desea proveer a los cargos electos de las entidades locales, a los técnicos de la
Administracion Local, asi como a todos sus alumnos de sus cursos de formacion de un
mecanismo para poder seguir los eventos, cursos, ruedas de prensa, etc. que se celebren en
la sede oficial de la FEMP a través de internet.

Se han identificado varias lineas estratégicas que la plataforma de emision de la FEMP debe
ofrecer a los diferentes tipos de clientes potenciales de la misma:

B Retransmision de contenidos en directo

Entrega y distribucion de contenidos multimedia bajo demanda, en los formatos
lideres del mercado.

Paquete de trafico mensual ajustado a las necesidades, con escalado
Almacenamiento mensual inicial, pudiendo incrementarse bajo demanda.

®  Soporte.

®  Analisis de Actividad: por cada uno de los servicios ofrecidos, y en tiempo Real.

®  Equipamiento hardware y software tanto para la grabacion de los contenidos como
para la realizacidon, produccion y tratamientos posteriores a la celebracion del
evento.

Los beneficios que la FEMP pretende obtener con el servicio de Streaming son:

®  Entregar del contenido multimedia (tanto en directo como bajo demanda) desde el
borde de Internet, permitiendo un aumento del rendimiento de los servidores
propios, reduciendo asi las necesidades de arquitectura propia, con el consiguiente
ahorro y reduccion de costes en inversion y mantenimiento

®  Obtener una plataforma de streaming multiformato, econdmica, de alta fiabilidad.
Lograr alta calidad en audio y video, alta fiabilidad y capacidad y escalabilidad.

Conseguir una solucidn end-to-end para cubrir la totalidad de las necesidades de
distribucion multimedia de la FEMP, tanto en la adquisicion y/o codificacion, como
en la emision de varios formatos.
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5. ALCANCE DEL SUMINISTRO

A fin de mejorar mas los servicios prestados por la FEMP a sus asociados, se desea poder
emitir a través de internet videos y audios bajo demanda y en directo, a través de internet.

Actualmente la FEMP no dispone de ningun sistema de grabacion, tan solo una camara
semiprofesional JVC, por lo cual se requiere equipamiento suficiente e idoneo para cubrir
esta necesidad.

Los requisitos generales del sistema a implantar son los siguientes:
®  Sistema de camaras y realizacion en SD
®  Formatos y calidades compatibles con la web.

®  Sistema de realizacion simple.

Las salas de las que consta y el uso aproximado es el siguiente:
® Sala EUROPA: multiusos para formacion y ruedas de prensa: Dos camaras

robotizadas

Patio multidisciplinar para eventos de tamano mediano: Dos camaras robotizadas

Sistema de realizacion en sala de informatica (no habra eventos simultaneos)

Sistema de almacenamiento y catalogacion de videos.

Sistema de streaming en vivo y bajo demanda en alojamiento externo.

La presente clausula muestra el alcance del suministro a contratar, alcance desarrollado en
términos generales, no obstante el oferente debera de considerar todos los aspectos
necesarios para el desarrollo de entregables con contenidos completos y acorde a los
objetivos planteados.
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5.1. Camaras y equipos de grabacion

Se deben acondicionar las salas de reuniones con las camaras y equipos necesarios para
realizar grabaciones de los eventos, reuniones y ruedas de prensa que se celebren.

B SALA EUROPA:
Sala de aproximadamente 30x5 m.

Se propone la ubicacion aproximada de las camaras robotizadas en los circulos marcados en
la foto:

- Lasituada a la izquierda, sera la principal, que enfoque al ponente, y al entrevistado
en caso de intervencion en el lateral de la sala.

- Lasituada a la derecha dard planos generales, permitira cambiar de orador, y podra
enfocar al publico en el caso de preguntas.

En la parte posterior de la sala (ver imagen) existe un rack de audiovisuales. El sonido de las
camaras debe ser tomado del mismo.
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Adicionalmente se debe llevar una sefial VGA desde el mismo rack al sistema de realizacion.

B PATIO:
En el patio central se realizaran actos como auditorio pequefio.

Las dos cdmaras deberian estar situadas aproximadamente una en el circulo rojo, y otra
justo frente el escenario, a la misma altura que la anterior.

FEMP
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5.2. Descripcion de la Plataforma

5.2.1. Requisitos generales de la plataforma
Las caracteristicas mas destacadas de la plataforma son:

®  Solucion end-to-end: Desde la captura del flujo hasta su entrega al usuario final,
pasando por el proceso de transcodificacion (si fuese necesario).

®  Solucion multiformato: Emitiendo en los formatos mas exitosos de Internet y llegar
al 100% de la audiencia potencial. Los usuarios podran conectarse a los contenidos
emitidos por la FEMP desde cualquier dispositivo (ordenadores, dispositivos
moviles, media centers...)

Otras caracteristicas que el servicio debe incluir:

®  Transcodificacion: Debe permitir convertir los archivos multimedia originales en
varios formatos Optimos para ser reproducidos por internet u otro tipo de
dispositivos portatiles (Teléfonos moviles, iPod, reproductores MP3y MP4...).

Caracteristicas opcionales de la plataforma:

® Insercion de publicidad: La plataforma puede estar preparada tanto para insertar
publicidad y/o ostros contenidos en los streams, como para gestionar campanas de
publicidad mas complejas.

®  Autenticacion: La plataforma puede permitir a la FEMP definir unos criterios que
den acceso al usuario a sus contenidos y al mismo tiempo controlarlos.

FEMP ¢/ Nuncio, 8 -28005 Madrid ® Tfno 91 364 37 00 * Fax 91 365 54 82 * www.femp.es




* X %
* * GERENCIA DE ORGANIZACION Y RECURSOS
§FEMF

K e K

5.2.2. Requisitos técnicos de la plataforma
La propuesta de la empresa ofertante debe estar compuesta por:

®  Una solucidn de Servicio Streaming, para la descarga de contenido multimedia (bajo

demanda y live) desde cualquiera de los sites de la FEMP, sin que los servidores de
ésta se vean afectados, pudiendo distribuir tanto sefales de video como audio.

Un punto de publicacion continuo, en la que la FEMP inyectara online, el evento en
directo, codificado en Windows Media, Flash o similar, que la FEMP desee transmitir
a través de cualquiera de sus sites.

Servicio de Almacenamiento de Contenidos multimedia, en servidores redundados y
con arquitectura en alta Disponibilidad, de facil manejo y ordenacion en forma de
carpetas, mediante FTP

Un servicio que permita manejar los formatos estandares de Internet, tanto de
soluciones comerciales (Windows media, Flash, Mp3) como de software libre (0gg-
Vorbis-Theora reproducible desde un Applet Java), para ordenadores personales, y
para otros dispositivos en uso creciente (3GPP, MPegy4, etc.).

Servicios de valor anadido, de cara a la fidelizacion de los usuarios finales incluyendo
un soporte telefonico de incidencias y dudas del servicio.

Una solucidn que permita a la FEMP conocer casi de inmediato lo que esta pasando
en su plataforma, quién, desde, donde y cuando estan viendo los videos, con un
retardo no mayor de 5 minutos.

5.2.3. Cableado

Es necesario realizar el cableado para comunicar las distintas ubicaciones con la sala
SERVIDOR. La FEMP proporcionara la informacion necesaria para que la empresa
adjudicataria pueda realizar este cableado de la forma mas sencilla posible y se optimice la
instalacion de forma para reutilizar en la medida de lo posible el cableado estructurado.

5.2.4. Escalabilidad

La plataforma deberd ser facilmente escalable, para mantener la calidad del servicio a
medida que crezca el volumen de contenidos o de servicios, y ante la aparicion de nuevas
necesidades.
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6. ALCANCE DE LOS SERVICIOS

6.1. Instalacion y puesta en marcha

Debe entregarse la solucidn ya instalada, implementada, debidamente configurada y en
perfecto estado de funcionamiento. Por tratarse de un proyecto “llave en mano”, deben
considerarse incluidas todas las tareas de instalacion de cableado, instalacion vy
configuracion de cadmaras, servidores, racks, puesto de realizacion y configuracion de
equipos y plataformas no alojadas en la sede de la FEMP

También se incluye la integracion con los equipos de audio y/o video y red disponibles
actualmente en las instalaciones de la FEMP.

Todas estas instalaciones incluyen la obra civil necesaria para la completa puesta en marcha
de los servicios.

6.2. Formacion

Se debe formar tanto a nivel técnico como a nivel de usuario (10 personas) al personal
FEMP para poder desarrollar la actividad descrita, de forma, que el mismo pueda realizar
grabaciones, editar y producir los contenidos para luego publicarlos en internet.

De la misma forma, se debe formar a nivel técnico (3 personas) en el manejo de los equipos
y configuraciones para evitar los fallos mas habituales.

De ser necesario algun cambio hardware en los equipos existentes, debera darse formacion
acerca de los nuevos elementos instalados.

El adjudicatario debera presentar un programa del curso destinado al menos un grupo
técnicoy a un grupo gestor, en el que se detallaran:

®  Objetivos del curso,
®  Contenido del curso

®  Duracion
El plan de formacion debera ser validado y aceptado por el personal de la FEMP antes de su
imparticion.

La duracion minima de los cursos debe ser de al menos 5 horas tanto para el curso general
de utilizacion del servicio como para el curso técnico y se impartira en las instalaciones de la
FEMP.

Toda esta formacidn se ejecutara sin ningun tipo de coste adicional para la FEMP,
considerandose incluida en el importe ofertado.
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6.3. Soporte

El licitador debe definir en su oferta las caracteristicas del soporte, con un régimen de
prestacion de acuerdo a las siguientes caracteristicas minimas:

6.3.1. Resolucidon de incidencias

®  Servicio disponible 24x7 para incidencias que afectan a la disponibilidad y/o calidad
del servicio contratado.

®  Cobertura durante horario laboral de incidencias de adquisicion y codificacion que
implique una intervencion fisica sobre servidores.

6.3.2. Atencion al cliente

®  Servicio disponible en horario laboral (al menos de 09.00 a 18.00 hora espafiola
peninsular GMT +01:00), para peticiones de modificaciones y/o informacion sobre el
servicio en produccion.

® 1 peticiones de atencion al cliente al mes.
® Respuesta por e-mail a las peticiones de atencion al cliente

®  Tiempos de respuesta y cobertura para peticiones de atencion al cliente de 1 dia
como maximo para los casos urgentes

6.4. Alojamiento y distribucion de contenidos

La solucion propuesta por el adjudicatario debe estar formada por:

® Una solucion de servicio Streaming (bajo demanda y en directo) para poder
visualizar el contenido desde cualquiera de las paginas de la FEMP, pudiendo
distribuir, tanto video como audio.

®  Un punto de publicacién continuo, en el que la FEMP inyectara online el evento en
directo que desee transmitir

® Un servicio de almacenamiento de contenidos multimedia (audio y video) que se
pueda gestionar facilmente mediante carpetas

6.4.1. Reproductor

La FEMP dispondra de un reproductor totalmente configurable y que podra incrustar en
cualquiera de sus sitios web. Se podra reproducir tanto el contenido en directo como bajo
demanda almacenado en la plataforma.
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6.4.2. Requisitos minimos

Los requisitos minimos de la plataforma de distribucion de contenidos son:

a) Para el video bajo demanda:
Almacenamiento para al menos 5oo horas de video codificado a 256 Kb/s

®  Transferencia de trafico de 2.000 Gb / mes

b) Paraeventos en directo:

®  Se debe cubrir las necesidades para retransmitir unas 10 horas de video al mes con
un minimo de calidad de 256Kb y 200 usuarios simultaneos.

6.5. Mejoras

Sera valorado muy positivamente la inclusion de determinadas mejoras en las propuestas
que se presenten, tales como:

® Insercion de publicidad: La plataforma podria estar preparada tanto para insertar

publicidad en los streams, como para gestionar campanas de publicidad mas
complejas.

®  Autenticacion: La plataforma podria estar disefiada para que la FEMP defina unos

criterios que den acceso al usuario a sus contenidos y al mismo tiempo controlarlos.

®  Analisis mediante herramienta WEB: Puede incorporarse una herramienta que

permita obtener entre otras obtener las siguientes estadisticas:
0 Gestion del trafico
0 Monitorizacion de los consumos del servicio en tiempo real.
0 Monitorizacion de los consumos por fecha y hora de entrada y salida.
0

Distincion de cada servicio por trafico, ancho de banda (BW) y horas de
consumo

(@)

Intervalos temporales de extraccion de datos parametrizables
0 Documentacion e informacion

0 Exportacion de datos en formatos estandar (xIs, csv...)
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7. Acuerdos de nivel de servicio

La empresa adjudicataria se compromete a proporcionar al menos un nivel de servicio de
acuerdo con los siguientes parametros:

a) Tiempo de disponibilidad mensual de la plataforma de distribucion de un 99,5%:
Durante el mismo los Servicios de Streaming no tendran cortes de disponibilidad de
la plataforma.

b) Tiempo de disponibilidad mensual de la plataforma de almacenamiento de un
99.9%: Durante el mismo los Servicios de almacenamiento no tendran cortes de
disponibilidad de la plataforma.

c) Penalizaciones: Si el Servicio de Streaming no cumple con el anterior nivel de
servicio, el adjudicatario incurrird en una penalizacion 1 por ciento del precio del
contrato, en la parte correspondiente a los servicios de soporte, alojamiento y
distribucion de los contenidos, salvo que motivadamente el drgano de contratacion
estime que el incumplimiento es grave o muy grave, en cuyo caso podra alcanzar
hasta un 5 %, en el primer caso, y hasta un 10% en el segundo. La reiteracion en el
incumplimiento se tendra en cuenta para valorar la gravedad del mismo. El importe
de estas penalizaciones se detraerdan del importe del pago del precio
correspondiente al mes en que se produzcan los incumplimientos y, si no fuera
suficiente, de los sucesivos.

La disponibilidad de la plataforma de Streaming se medira atendiendo a la disposicion
técnica de dicha plataforma para prestar los Servicios de Streaming.

El incumplimiento por el adjudicatario de las condiciones ofertadas para el servicio de
soporte, podra ser sancionado por la FEMP con las mismas penalidades previstas en la letra
c) del primer parrafo de esta clausula.
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8. PRECIO MAXIMO DE LICITACION

Los precios maximos de licitacion son:

a) 59.000,00 € (cincuenta y nueve mil euros) impuestos incluidos, para el suministro y
los servicios de instalacion y puesta en marcha de la plataforma y de formacion.

b) 12.000 € (doce mil euros) anuales, impuestos incluidos, para los servicios de soporte,
alojamiento y distribucion de los contenidos.

Los precios sefalados tienen la consideracion de presupuesto global y, por tanto, en los
mismos se entienden incluidos toda clase de gastos y tributos.

A todos los efectos se entendera que en los precios sefalados en las ofertas econdmicas
que se presenten, estaran incluidos la totalidad de los gastos que deba realizar el
contratista para el cumplimiento del suministro y de los servicios contratados, como son los
generales, financieros, beneficios, seguros, honorarios de personal técnico a su cargo,
sueldos y seguros sociales de los trabajadores a su servicio, etc.

Los precios ofertados seran fijos e irrevisables, no admitiéndose en ningun caso la revision
de los mismos.

El gasto efectivo estard condicionado por la naturaleza del proyecto y las necesidades
reales de la FEMP quien, por tanto, no queda obligada a llevar a efecto una determinada
cuantia de unidades ni a gastar la totalidad de la cantidad indicada.
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9. NORMATIVA APLICABLE

El procedimiento de seleccion del contratista se regira por lo dispuesto en este Documento,
en las Instrucciones Internas de Contratacion de la FEMP y, en lo que resulte aplicable, en la
Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, en el Real Decreto
817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de Contratos del Sector Publico, en el Reglamento General de la Ley de Contratos
de las Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre,
en lo que no se oponga a la referida Ley, y demas disposiciones de desarrollo.

El contrato a que se refiere este Pliego se ajustara al presente Documento, cuyo contenido
se considerara parte integrante de aquel, y cuyas clausulas y prescripciones deben regir la
ejecucion y condiciones de la prestacion.

Los documentos que integran el contrato son los siguientes (por orden de prelacion):
a) Elpresente Pliego.
b) La oferta del adjudicatario.
c) ElContrato.

En lo que se refiere a los efectos, cumplimiento y extincion de este contrato se regira -
ademas de por lo establecido en el mismo- por el derecho privado.

Los ofertantes aceptan de forma expresa su sumision a la legislacion anteriormente citada,
al presente pliego, y al futuro contrato.

10. ORGANO DE CONTRATACION

El 6rgano de contratacion, en virtud de lo sefialado en los Estatutos de la FEMP, es la
Secretaria General de esta Federacion.

11. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

El contrato se adjudicara mediante concurso abierto de acuerdo con los criterios de
valoracion que se establecen en el presente Documento.

La adjudicacion recaerd en el ofertante que en conjunto haga la proposicion mas ventajosa
desde el punto de vista de la propuesta técnica y econdmica.
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12. PARTICIPACION EN EL CONCURSO

La participacion en el presente concurso estara abierta a toda persona fisica o juridica de
cualquiera de los Estados Miembros de la Unidn Europea y del Espacio Econdmico Europeo,
de los Estados que han firmado Acuerdos de Asociacion con la Unidn Europea, cuya
finalidad o actividad tenga relacion directa con el objeto del contrato segun resulte de sus
respectivos estatutos o reglas fundacionales y acredite su solvencia econdmica, financiera,
técnica y profesional.

Cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas empresas exija
una autorizacion especial o la pertenencia a una determinada organizacion para poder
ejercer la actividad de que se trate, deberdn acreditar que cumplen este requisito.
Igualmente, podran contratar con la FEMP las empresas de Estados no pertenecientes a la
Unidn Europea, siempre y cuando cumplan con los requisitos exigidos en el art. 44 de la Ley
de Contratos del Sector Publico.

Podran también tomar parte en esta licitacion aquellas uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto, en las cuales, los interesados quedaran obligados
solidariamente ante la FEMP, nombrando un representante o apoderado Unico de la unidn,
con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del
contrato se deriven hasta la extincion del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes
mancomunados que puedan otorgarse para cobros y pagos de cuantia significativa. En todo
caso, todas las empresas integradas en la union, deberdn acreditar su personalidad y
capacidad, aportando asimismo el compromiso de constituirse formalmente en union
temporal caso de resultar adjudicatarios, indicando los nombres y circunstancias de los
empresarios que la suscriben y la participacion de cada uno de ellos. Este acuerdo de unidn,
debera elevarse a Escritura Publica en el caso de que la adjudicacion se efectUe en favor de
la misma. La duracion de las uniones temporales de empresarios, serd coincidente con la
del contrato hasta su extincion.

Cada licitador presentara una sola proposicion, no pudiendo suscribir ninguna propuesta en
Union Temporal o asociacion de Empresas con otros, si lo ha hecho individualmente, o
figurar en mas de una Union Temporal o asociacion. La infraccion de estas normas dara
lugar a la inadmision de todas las propuestas por él suscritas o que pertenezcan a uniones
temporales o asociaciones de empresas en las que él participe.
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13. PROHIBICIONES E IMPOSIBILIDAD PARA CONTRATAR

Podran tomar parte en esta contratacion, las personas naturales o juridicas, espanolas o
extranjeras, que, teniendo plena capacidad de obrar, acrediten su solvencia econdmica
financiera y técnica o profesional, y no se hallen comprendidas en alguna de las
circunstancias que se sefialan en el articulo 49 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Las prohibiciones de contratar se apreciaran conforme lo establecido por el articulo 5o de la
Ley de Contratos del Sector Publico.

La competencia para declarar la prohibicion de contratar correspondera a la persona
designada por el Gerente de Organizacion y Recursos de la FEMP, que dictara resolucion a
propuesta de los Servicios Juridicos de la FEMP, y revestira caracter general para toda la
FEMP.

Con independencia de lo establecido en el punto 3 del epigrafe 14.1 de la clausula [14.
PRESENTACION DE PROPOSICIONES], el érgano de contratacion podra requerir a los
participantes en el concurso que prueben no estar incursos en las prohibiciones para
contratar con la FEMP sefaladas en el apartado anterior, cosa que podran realizar mediante
testimonio judicial o certificacion administrativa segun los casos y cuando dicho
documentos no pueda ser expedido por la autoridad competente, podra ser sustituido por
una declaracion responsable otorgada ante una autoridad administrativa, notario publico u
organismo profesional cualificado. Cuando se trate de empresas de estados miembros de la
Unidn Europea y esta posibilidad esté prevista en la legislacion del estado respectivo, podra
también sustituirse por declaracion responsable, otorgada ante una autoridad judicial.

Las adjudicaciones de contratos a favor de personas que carezcan de capacidad de obrar o
de solvencia y de las que se hallen comprendidas en alguno de los supuestos de prohibicion
para contratar seran nulas de pleno derecho. Sin perjuicio de ello, el Organo de
Contratacion podra acordar que el empresario continue la ejecucion del contrato, bajo las
mismas clausulas, por el tiempo indispensable para evitar perjuicios al interés publico
correspondiente.
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14. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

La propuesta se presentard en castellano y contendra una declaracion expresa de
aceptacion incondicionada y acatamiento del presente Documento sin salvedad alguna, asi
como la declaracion responsable de la exactitud de todos los documentos presentados y
que cumplen todas y cada una de las condiciones para tomar parte en este proceso de
contratacion.

La propuesta constara de DOS sobres separados e independientes, cerrados y firmados por
el licitador o persona que lo represente, de forma que se garantice el secreto de su
contenido, en los que se indicara el titulo del concurso, contenido de los mismos y nombre,
domicilio social, C.I.F. y datos del licitador, de acuerdo con el siguiente modelo:

“"PROPOSICION PARA TOMAR PARTE EN EL CONCURSO CONVOCADO POR LA FEMP
PARA EL SUMINISTRO, INSTALACION E IMPLANTACION DE UNA PLATAFORMA DE
GRABACION, EDICION Y EMISION EN STRAMING Y DIFUSION DE CONTENIDOS A TRAVES
DE INTERNET.

Nombre del Licitador:
Domicilio Social:
C.I.F.:

Teléfono / FAX:
Correo electronico:"”

En el interior de cada sobre se hara constar en hoja independiente su contenido, enunciado
numéricamente, junto con los datos de identificacion del licitador (nombre y numero de
C.I.F.) y datos de contacto (direccion, teléfono/fax, direccion de correo electronico vy
persona de contacto), debiendo comprender los sobres el contenido siguiente:

14.1. Sobre A: Documentacion Administrativa

Deberd presentarse cerrado y firmado por el licitador o persona que lo represente,
identificandose en lugar visible que contiene la "DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA”
con los documentos que se relacionan sequidamente:

1. Personalidad juridicay capacidad de obrar:

a. Copia del documento acreditativo del numero de identificacion fiscal.

b. Para los empresarios individuales, serd obligatorio la presentacion de
fotocopia del Documento Nacional de Identidad (D.N.l.) en vigor, o el
documento que, en su caso, legalmente le sustituya (pasaporte, y en su caso,
tarjeta comunitaria o autorizacidon de residencia y permiso de trabajo para
extranjeros, etc.).

c. Sila empresa fuera persona juridica, mediante la presentacion de fotocopia
de la Escritura de constitucion o modificacion, en su caso, debidamente
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inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible
conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable, adaptada en sus
Estatutos a la vigente legislacion sobre la materia. Si no fuera exigible,
conforme a la legislacion mercantil, dicha inscripcion, la acreditacion de la
capacidad de obrar se realizard mediante fotocopia de la escritura o
documento de constitucion, de modificacion, estatutos o acto fundacional,
en el que consten las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en
su caso, en el correspondiente Registro Oficial.

d. Particularmente, las empresas no espafiolas de Estados miembros de la
Comunidad Europea o signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico
Europeo, acreditaran su capacidad de obrar mediante fotocopia de la
inscripcion en los Registros o presentacion de las certificaciones que se
indican en el Anexo |, apartado 2, del Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas.

e. Por su parte, el resto de empresas extranjeras deberan acreditar su
capacidad de obrar mediante informe expedido por la Mision Diplomatica
Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar del domicilio de la
empresa, en la que se haga constar, previa acreditacion por la empresa, que
figuran inscritas en el Registro Local profesional, comercial o anédlogo, o en
su defecto, que actUan con habitualidad en el trafico local en el ambito de
actividades a las que se extiende el objeto del contrato. En este Ultimo
supuesto, ademas, debera acompanarse informe de la Mision Diplomatica
Permanente de Espafia o de la Secretaria General de Comercio Exterior del
Ministerio de Economia sobre la condicion de Estado signatario del Acuerdo
sobre Contratacion Publica de la Organizacién Mundial del Comercio o, en
caso contrario, informe de reciprocidad expedido por la respectiva
representacion diplomatica, en el que se justifique que el Estado de
procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participacion de
empresas espanolas en la contratacion con la Administracion o Sector
Publico, en forma sustancialmente analoga.

2. Acreditacion de la representacion, en su caso:
a. Copia del DNI de la persona que ostenta la representacion.
b. Copia del Acto o acuerdo en virtud del cual ostenta la representacion del
proponente.

3. Declaracion responsable de hallarse el proponente al corriente del cumplimiento de
las obligaciones tributarias y con la Sequridad Social impuestas por las disposiciones
vigentes y de no hallarse, ni el proponente ni ninguno de sus administradores o
representantes, incursos en supuesto alguno de prohibicion de contratar con las
entidades integrantes del Sector PUblico (conforme a Anexo Il de este Documento).

4. Declaracion responsable de aceptacion incondicionada y acatamiento del presente
Documento sin salvedad alguna, asi como de la exactitud y veracidad de todos los
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datos y documentos presentados y que cumplen todas y cada una de las condiciones
para la contratacion (segun Anexo Il de este Documento).

5. Justificacion de la solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional de los
licitadores:
a. La justificacion de la solvencia econdmica y financiera podra acreditarse por
uno o varios de los siguientes medios:

i. Informe de Instituciones Financieras o, en su caso, justificante de la
existencia de un seqguro de indemnizacion por riesgos profesionales.

ii. Tratdndose de personas juridicas, presentacion de las Cuentas
Anuales o extracto de las mismas de los tres Ultimos ejercicios, en el
supuesto de que la publicacion de estas sea obligatoria en los Estados
en donde aquellas se encuentren establecidas. El licitador no debera
encontrarse, en un supuesto de liquidacion de acuerdo con la
legislacion vigente.

iii. Declaracion relativa a la cifra de negocios global de los servicios o
trabajos realizados por el licitador en el curso de los tres ultimos
ejercicios.

b. La justificacion de la solvencia técnica o profesional de los licitadores se
acreditara mediante uno o varios de los siguientes medios:

i. Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados en
materia de nuevas tecnologias; preferentemente en el ambito de la
administracion local, especificando en los realizados en los Ultimos
tres anos el importe o cuantia econdmica, fechas y beneficiarios
publicos o privados de los mismos.

ii. Una descripcion del equipo técnico y unidades técnicas participantes
en el contrato, estén o no integrados directamente en la estructura
del contratista, especialmente de los responsables del control de
calidad.

iii. Una declaracion de las medidas adoptadas por los licitadores para
controlar la calidad, asi como de los medios de estudio y de
investigacion de que dispongan.

14.2. Sobre B: Oferta Técnica y Oferta Economica

Deberd presentarse cerrado y firmado por el licitador o persona que lo represente,
identificindose en lugar visible que contiene la “OFERTA TECNICA Y OFERTA
ECONOMICA".

En la parte correspondiente a la Oferta Técnica, los licitadores deberan presentar una
propuesta técnica que contenga al menos los siguientes epigrafes:

1. ldentificacion del proyecto que se presenta
2. Indice detallado del documento

3. Disefo técnico
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® Disefio de la arquitectura del sistema

® (Catdlogos y memorias técnicas descriptivas de todos los equipos y software que
integran la solucion ofertada incluyendo marcas y/o fabricantes

®  Fotografias de todos los equipos hardware ofertados

®  Plan de suministro, desarrollo e implantacion
4. Propuesta de medios personales asignados al objeto del contrato

5. Organigrama del equipo de trabajo que va a realizar el proyecto e identificacion de
sus miembros, adjuntando Curriculum Vitae firmado de cada uno y acreditacion de
su experiencia en proyectos similares.

6. Funcion a desarrollar por cada uno de los miembros del equipo de trabajo

7. Propuesta de medios materiales, instalaciones y equipo de que disponga para la
realizacion del contrato, con indicacion de su dedicacion en tiempo al proyecto

8. Experiencia detallada del licitador en la materia objeto del proyecto
9. Plan de formacion

a. Plan de formacion a usuarios finales (departamentos de Comunicacion y
Formacion) para el uso de los equipos de grabacion y realizacion

b. Plan de formacion técnica para departamento de Sistemas y Servicios
Internos

10. Calendario de ejecucion

En este sobre también se incluird la Oferta Econdmica, expresando su valor en euros,
redactada conforme al modelo que consta al final de este Documento [ANEXO |. MODELO
DE PROPOSICION ECONOMICA] y debidamente firmado por el licitador o persona que lo
represente,. Ademas, deberd presentarse un presupuesto detallado por partidas, asi como
una tabla resumen de éstas con su correspondiente valor econémico.

En las ofertas que formulen los licitadores se entenderan comprendidos, a todos los
efectos, los tributos de toda indole que graven los distintos conceptos sin que, por tanto,
éstos puedan ser repercutidos como partida independiente. Por lo tanto, se considerard que
el IVA y demas impuestos aplicables al presente contrato estan incluidos en la Oferta
Econdmica presentada.

No se aceptaran las Ofertas Econdmicas que contengan omisiones, errores o tachaduras
que impidan conocer claramente su contenido.
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Por considerarse desproporcionadas o anormales, tampoco se aceptaran las ofertas
econdmicas cuyo importe sea inferior al 20% de la media de los importes de todas las
ofertas presentadas.

15. PLAZO PARA LA PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES

Los sobres de referencia con las proposiciones de los licitadores se presentaran en Madrid
(Espafia) en la Secretaria General de la FEMP sito en la Calle Nuncio, n° 8, 28005-Madrid,
antes de las 13:00 horas del dia 4 de marzo de 2011 en sobre cerrado conteniendo la
documentacion anteriormente citada.

En el caso de envio por correo, el licitador debera justificar la fecha de imposicion del envio
en la oficina de Correos y anunciar al 6rgano de contratacion la remision de la oferta
mediante fax [al n® 913 655 482] o telegrama en el mismo dig; sin la concurrencia de ambos
requisitos no sera admitida la proposicion si es recibida por el 6rgano de contratacion con
posterioridad a la fecha de terminacion del plazo sefialado en el anuncio y, en ningun caso,
se admitira si han transcurrido 5 dias naturales siguientes a la indicada fecha.

La apertura de las proposiciones presentadas tendra lugar, en acto publico, el dia 11 de
marzo de 2011 en la sede de la FEMP, por las personas designadas por los dérganos
competentes de la FEMP.

16. MESA DE CONTRATACION

1. Se constituird una Mesa de contratacion, que sera el érgano encargado de abrir las
proposiciones presentadas, valorar las ofertas y elevar al 6rgano de contratacion
una propuesta de adjudicacion.

2. La Mesa estara formada por un Presidente y el nUmero de vocales que determine el
organo de contratacidon, uno de los cuales actuard como Secretario. Sus
miembros seran nombrados, de entre el personal de la FEMP, por el érgano de
contratacion.
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17. CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS

Las proposiciones seran valoradas por la Mesa de Contratacion designada al efecto de
acuerdo con los siguientes criterios objetivos:

NOMBRE DEL PROYECTO VALORACION MAXIMA

Propuesta técnica Contenido 30 puntos
presentada Metodologia 10 puntos
Entorno  tecnoldgico hardware y 15puntos
software
Funcionalidad 20 puntos
Equipo de trabajo 5 puntos
Detalle del calendario de trabajo 5 puntos
Mejoras sobre el pliego 10 puntos
Mejora en el precio* 5 puntos
TOTAL 100 puntos

* Se valorardn positivamente aquellas ofertas econdmicas que, no siendo
desproporcionadas o anormales, presenten una baja con respecto del tipo de licitacion
medio ofertado por el resto de licitaciones en relacion con el proyecto. Se consideraran
desproporcionadas o anormales las ofertas econdmicas que supongan una baja superior al
20% de la media de las ofertas presentadas.

En el caso de los licitadores que hayan presentado ofertas que se presumen "anormalmente
bajas", la FEMP les requerird para que en un plazo de tres dias, aporten informe
justificativo, si lo desea, en relacion con el precio ofertado. Si no es aportado el citado
informe en el plazo debido, la oferta serd automaticamente considerada como
anormalmente baja de forma firme. En otro caso, la FEMP se reserva el derecho de decidir
libremente sobre la admisibilidad o no de la oferta en funcion del informe recibido del
ofertante, las especificas caracteristicas del expediente y otros elementos que resulte
oportuno considerar.
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18. ADJUDICACION

Desestimadas las proposiciones que incurran en bajas desproporcionadas o anormales, se
realizard la valoracion de las restantes y se procedera a ordenarlas por orden decreciente de
puntuacion, adjudicandose el contrato al proponente de la que hubiera resultado mejor
valorada.

Acordada la adjudicacion, se notificara al interesado, el cual, dentro de los diez dias
naturales siguientes procedera a presentar al 6rgano de contratacion la siguiente
documentacion:

1. Si el licitador fuera persona juridica, original o copia notarial de escritura de
constitucion o modificacidn, en su caso, inscrita en el Registro Mercantil, cuando
este requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable.
Sino lo fuera, debera aportarse original o copia notarial de la escritura o documento
de constitucion o de modificacion, Estatutos o acto fundacional en las que consten
las normas por las que regula su actividad, inscritos, en su caso, en el
correspondiente Registro Oficial. Podra presentarse copia autorizada o testimonio
notarial de la escritura debidamente inscrita en el Registro Mercantil.

2. Escritura de apoderamiento de donde resulten las facultades representativas de
firmante de la proposicion, de no actuar en nombre propio o de tratarse el licitador
de persona juridica, o certificacion del Registro Mercantil justificativo de las
facultades representativas. Los poderes generales, sujetos a inscripcion en el
Registro Mercantil, se presentaran con la justificacion del cumplimiento de este
requisito. Podra presentarse copia autorizada o testimonio notarial de la escritura
debidamente inscrita en el Registro Mercantil.

3. Documento acreditativo de haber sido dado de alta en el Impuesto de Actividades
Econdmicas, en el epigrafe correspondiente y Ultimo recibo abonado por tal
concepto o, en su caso, certificacion expedida por el licitador de encontrarse exento
del pago de dicho Impuesto de conformidad con lo establecido en el articulo 82 del
Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto
refundido de la Ley reguladora de las Haciendas Locales. Se aportaran los originales
0 copias auténticas (compulsadas).

4. Certificacion administrativa, expedida por la Agencia Tributaria, acreditativa de que
el licitador se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias.

5. Certificacion administrativa, expedida por la Tesoreria General de la Seguridad
Social, acreditativa de que el licitador se encuentra al corriente en el cumplimiento
de sus obligaciones con la Seguridad Social.

Si transcurrido el plazo sefalado anteriormente el adjudicatario no hubiese aportado la
documentacion exigida, se entendera que renuncia a la adjudicacion y se procedera por el
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organo de contratacion a efectuar la adjudicacion al licitador de la proposicion mejor
valorada siguiente y a notificarselo. El licitador dispondra del mismo plazo de diez dias
naturales para aportar la documentacion exigida. Si éste tampoco la aportara, se procedera
en la misma forma con los restantes licitadores.

19. GARANTIA DEFINITIVA

Una vez presentada correctamente la documentacion exigida en el epigrafe anterior, en el
plazo de los cinco dias naturales siguientes, el adjudicatario debera acreditar ante el drgano
de contratacion la constitucion de la garantia definitiva por un importe no inferior al 5% del
importe de adjudicacion del proyecto, la cual se hard efectiva en la cuenta corriente
dispuesta al efecto por la FEMP.

La no acreditacion en plazo de la constitucion de la garantia implicard la renuncia del
adjudicatario a la adjudicacion. En tal caso, se procedera conforme a lo establecido en el
ultimo parrafo del epigrafe anterior.

La fianza definitiva respondera de los siguientes conceptos:
a. de las penalidades impuestas al contratista por razon de la ejecucion del
contrato, cuando no puedan deducirse el pago de las facturas recibidas del
mismo.

b. De la incautacion que pueda decretarse en los casos de resolucion del
contrato, sin perjuicio de la accion a sequir por la FEMP para el resarcimiento
de los danos y perjuicios que el adjudicatario le ocasionara con motivo de la
ejecucion del contrato, y de los gastos originados por la demora del
contratista en el cumplimiento de sus obligaciones.

c. De la existencia de vicios o defectos en el producto contratado durante el
plazo de garantia que se haya previsto.

Si el montante de la garantia merma de forma total o parcial el adjudicatario vendra
obligado a reponerlo en la cuantia que sea necesario para que el importe de la garantia no
se altere.

La cancelacion y devolucion de la garantia definitiva tendra lugar cumplido el contrato por
el contratista de forma satisfactoria, una vez aprobada la recepcion y liquidacion del mismo,
y vez transcurrido el periodo de garantia contractual. También, tendra lugar la cancelacion
cuando se haya resuelto el contrato sin culpa del contratista.
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20. FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se formalizara dentro de los 15 dias siguientes al de la notificacion de la
adjudicacion, previa justificacion de haber quedado constituida la garantia definitiva y
debidamente presentados los documentos exigidos en la clausula [18. ADJUDICACION] del
presente documento.

Al contrato que se formalice se uniran, como parte integrante del mismo, un ejemplar de
este documento de Clausulas Técnicas y Administrativas y otro de la oferta técnica de la
proposicion seleccionada, que sera firmado, en prueba de conformidad, por el
adjudicatario.

El contrato podra formalizarse en Escritura Publica cuando asi lo solicite el adjudicatario,
siendo de su cargo los gastos derivados de su otorgamiento y comprometiéndose, en este
caso, a entregar al Organo de Contrataciéon dos copias autorizadas de dicha Escritura,
dentro del plazo de 15 dias desde la fecha de su otorgamiento.

La FEMP determinara el dia de formalizacion del Contrato. En el caso de que por causas
imputables al adjudicatario no sea posible formalizar el Contrato en un plazo de 15 dias
desde la fecha de la notificacion de la adjudicacion del mismo, la FEMP podra dejar sin
efecto la adjudicacion procediendo el 6rgano de contratacion a efectuar la adjudicacion al
licitador de la siguiente proposicion mejor valorada.

21. PLAZOY LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

El contratista estara obligado a prestar el servicio en la forma y de acuerdo con las
prescripciones previstas en la oferta técnica de la proposicion seleccionada, asi como con
arreglo a lo establecido en este Documento y a las instrucciones de la FEMP.

El lugar de ejecucion del contrato serd en la villa de Madrid, en la sede oficial de la FEMP
sita en C/ Nuncio 8.

El plazo maximo de ejecucion del objeto del contrato sera:

a) 45 dias naturales contados desde la fecha de formalizacién del contrato, para la
parte correspondiente al suministro y los servicios de instalacion y puesta en marcha
de la plataforma y de formacion.

b) 1 afo, para los servicios de soporte, alojamiento y distribucion de los contenidos. No
obstante, se podran pactar prorrogas sucesivas por igual periodo de tiempo cada
una, sin que el plazo total exceda de los 5 anos.

Las tareas objeto del contrato relativas al suministro, instalacion, implementacion,
configuracion y puesta en marcha de la plataforma, asi como las de formacion, deberan
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realizarse en horario laboral, de lunes a viernes de 9:00 a 18 horas (segun calendario de dias
habiles de la Comunidad de Madrid)."

El adjudicatario se obliga a cumplir los plazos referidos en su oferta técnica. El
cumplimiento de estos plazos tiene caracter esencial y su incumplimiento puede dar lugar a
la resolucion del contrato.

Todos los plazos establecidos en este Documento, salvo que se indique que son habiles, se
entenderan referidos a dias naturales.

Las tareas objeto del presente Documento relativas al suministro, instalacion,
implementacidn, configuracion y puesta en marcha de la correspondiente plataforma de
video, deberan realizarse en horario laboral, de lunes a viernes de 9:00 a 18hs (segun
calendario de dias habiles de la Comunidad de Madrid).

22. CONTROL DE CALIDAD DE LOS TRABAJOS

La FEMP estara en constante comunicacion con el adjudicatario y se reserva el derecho de
efectuar cuantos controles y revisiones de calidad considere oportunos sobre los trabajos
realizados por el adjudicatario.

A tal fin, la FEMP designara una persona responsable de coordinar el proyecto con el
adjudicatario. Las funciones del Coordinador del Proyecto seran las siguientes:

®  Seguimiento del concurso publico y del proceso de contratacion del adjudicatario.

®  Suministro de la informacion disponible por la FEMP siempre que sea relevante para
la elaboracion del proyecto.

®  Adopcion de decisiones relativas a la ejecucion del proyecto e imparticion de las
instrucciones necesarias para llevar a cabo el mismo correctamente.

Seguimiento del proceso de elaboracion del proyecto.
® Interlocucion con el Director de Proyecto designado por el adjudicatario.

Participacion en el proceso de revision y evaluacion de los trabajos.

Con el objeto de garantizar una comunicacion fluida entre la FEMP vy el adjudicatario, éste
designara a un Director de Proyecto, quien sera el responsable del cumplimiento de los
requisitos establecidos en el presente documento y del acatamiento de las instrucciones o
decisiones que adopte al respecto el Coordinador del Proyecto designado por la FEMP.
Salvo acuerdo contrario, el Director de Proyecto sera el Unico interlocutor valido para todas
las tareas de planificacion, direccion y seguimiento de las tareas contempladas en el
presente Documento.

El seqguimiento del proceso de implantacion del portal incluird la organizacion de reuniones
entre la FEMP y el adjudicatario con una periodicidad mensual. Esta periodicidad se
aumentara en funcion de las necesidades derivadas del desarrollo del proyecto. A dichas

FEMP ¢/ Nuncio, 8 -28005 Madrid ® Tfno 91 364 37 00 * Fax 91 365 54 82 * www.femp.es




* X %
* * GERENCIA DE ORGANIZACION Y RECURSOS
§FEMF

K e K

reuniones deberan acudir, como minimo, el Director de Proyecto designado por el
adjudicatario y el Coordinador designado por la FEMP, pudiendo incorporarse mas
personas en representacion de cada una de las partes si asi se estima conveniente.

23. PAGO DEL PRECIO

El contratista tendrd derecho al abono, con arreglo a los precios incluidos en su
correspondiente oferta econdmica, de los trabajos que realmente ejecute con sujecion al
contrato otorgado y a sus modificaciones, si las hubiere.

El abono del precio se hara de la siguiente forma:
a. La parte del precio correspondiente al suministro y los servicios de instalacion y
puesta en marcha de la plataforma y de formacion:

®  20% se abonara a la firma del contrato, contra la presentacion de factura.

® 80% del importe restante, sera abonado a la finalizacion de la ejecucion de los
trabajos, previa verificacion por parte del Coordinador del Proyecto, emitida la
recepcion conforme por el drgano correspondiente de la FEMP y siempre contra
factura.

Para la recepcion conforme de los trabajos, sera requisito previo que el adjudicatario
remita a la FEMP un informe suscrito por el Director del Proyecto en el que se
acredite y justifique que aquéllos se han realizado de conformidad con las
prescripciones establecidas en el contrato.

b. La parte del precio correspondiente a los servicios de soporte, alojamiento y
distribucion de los contenidos se abonaran por doceavas partes, a mes vencido y

previa emision de la correspondiente factura.

Las facturas seran efectivamente abonadas mediante transferencia bancaria.
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24. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Son obligaciones del contratista:
1. Ejecutar el contrato en las condiciones previstas en el presente Documento y en la
oferta técnica por él presentada y con arreglo a las instrucciones que la FEMP pueda
darle.

2. Elaborary presentar un programa de trabajo, el cual debera ser aprobado previo a la
ejecucion de los trabajos.

3. Disponer del personal con la capacidad técnica precisa para cubrir las obligaciones
que se deriven del contrato.

Tal personal dependera exclusivamente del contratista y éste, por tanto, tendra
todos los derechos y deberes inherentes a su condicion de patrono debiendo cumplir
por ello las disposiciones vigentes en materia laboral, fiscal, de Seqguridad Social y de
Seguridad e Higiene en el trabajo. El incumplimiento de estas obligaciones por parte
del adjudicatario, o la infraccion de las disposiciones sobre sequridad por parte del
personal designado por él, no implicaran responsabilidad alguna para la FEMP.

4. Abonar los gastos de los anuncios de licitacidn que sean procedentes, que seran
detraidos de la primera factura.

5. Comunicar a la Coordinacion del Proyecto, con caracter previo al inicio de la
ejecucion del contrato, la identificacion de los componentes del equipo de trabajo y,
en caso de sustitucion de alguno de ellos, obtener la autorizacion previa de la FEMP.
Quienes en cada momento integren el equipo de trabajo deberan reunir las mismas
condiciones de titulacion, cualificacidon y experiencia que las de los integrantes del
equipo que figure en la Oferta Técnica presentada por la adjudicataria.

6. Observar reserva absoluta de la informacion obtenida en el desarrollo del proyecto
y, salvo autorizacidon expresa de la FEMP, no utilizar para si ni proporcionar dato
alguno de los trabajos contratados ni publicar, total o parcialmente el contenido de
los mismos. En todo caso, el contratista sera responsable de los dafos y perjuicios
que se deriven del incumplimiento de estas obligaciones, siendo dicho
incumplimiento causa de resolucion del contrato.

7. Entregar a la FEMP, junto a los contenidos descritos en las clausulas [5. ALCANCE
DEL SUMINISTRO] y [6. ALCANCE DE LOS SERVICIOS], toda la informacion vy
documentacion generadas en la elaboracion del trabajo, incluyendo en formato
digital editable y vectorizado, folletos, impresos, epistolarios, escritos, discursos y
alocuciones, conferencias, programas de ordenador, aplicaciones informaticas,
bases de datos y obras de caracter audiovisual, cuando proceda.
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8. Entregar a la FEMP, en formato electronico, los manuales de instalacion,
administracion y la guia de usuario de todos los productos objeto del presente
contrato, redactados integramente en idioma castellano.

9. Responsabilizarse de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones que realice asi como de las consecuencias que se deduzcan para la
FEMP o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato. Serd obligacion del contratista
indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen a terceros como consecuencia
de las operaciones que requiera la ejecucion del contrato.

25. CESION DEL CONTRATOY SUBCONTRATACION

Dadas las especiales condiciones técnicas exigidas a los adjudicatarios y teniendo en cuenta
la naturaleza reservada de la informacion que ha de ser manejada en la ejecucion del
contrato, no se admitird ni la cesion del mismo ni la subcontratacion sin autorizacion
expresa de la FEMP.

Dicha autorizacién se entendera concedida si el adjudicatario hubiera incluido en su
proposicion la parte del contrato que tuviera previsto subcontratar, sefialando el porcentaje
que supone la subcontratacion sobre el importe ofertado (entendiendo por tal la suma de
los importes del suministros y los servicios objeto del presente Documento), y el nombre o
el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o
técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacion.

En el caso de que el adjudicatario no haya indicado en la oferta que tiene previsto
subcontratar, debera comunicar anticipadamente y por escrito a la FEMP la intencion de
celebrar los subcontratos, sefialando la parte de la prestacion que se pretende subcontratar
y la identidad del subcontratista, y justificando suficientemente la aptitud de éste para
ejecutarla por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su
experiencia.

Los subcontratos que no se hubiesen incluido en la proposicion seleccionada o no se ajusten
a lo indicado en la misma, por celebrarse con empresarios distintos de los indicados
nominativamente o por referirse a partes de la prestacion diferentes a las sefaladas en ellg,
no podran celebrarse hasta que no hayan sido autorizados expresamente por la FEMP o
transcurran veinte dias, contados desde el dia siguiente al que se hubiese efectuado por el
adjudicatario la notificacion y aportado las justificaciones a que se refiere el apartado
anterior, sin que la FEMP le hubiese notificado su oposicion a la subcontratacion. Este
régimen serd igualmente aplicable si los subcontratistas hubiesen sido identificados en la
oferta mediante la descripcion de su perfil profesional.
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Bajo la responsabilidad del contratista, los subcontratos podran concluirse sin necesidad de
dejar transcurrir el plazo de veinte dias si su celebracion es necesaria para atender a una
situacion de emergencia o que exija la adopcion de medidas urgentes y asi se justifica
suficientemente.

Las prestaciones parciales que el adjudicatario subcontrate con terceros no podran exceder
del 40 por 100 del importe de adjudicacion.

Para el computo de este porcentaje maximo, no se tendran en cuenta los subcontratos
concluidos con empresas vinculadas al contratista principal, entendiéndose por tales las que
se encuentren en algunos de los supuestos previstos en el articulo 42 del Cédigo de
Comercio.

La infraccion de las condiciones establecidas en esta cldusula para proceder a la
subcontratacion, asi como la falta de acreditacion de la aptitud del subcontratista o de las
circunstancias determinantes de la situacion de emergencia o de las que hacen urgente la
subcontratacion, podrad dar lugar, en todo caso, a la imposicion al contratista de una
penalizacion de hasta un 5o por 100 del importe del subcontrato.

Los subcontratistas quedaran obligados sdlo ante el contratista principal quien asumira, por
tanto, la total responsabilidad de la ejecucidn del contrato frente a la FEMP, con arreglo al
presente Documento.

26. PLAZO DE GARANTIA

Se fija un plazo de garantia de un afio, o el que oferte el adjudicatario si fuese superior, para
todo el suministro y la instalacion y puesta en marcha de la plataforma. Dicho plazo
comenzara a contar desde la fecha de recepcion de conformidad de los trabajos.

La garantia se prorrogard por periodos iguales si durante el mismo se produjeran fallos
importantes o reiterativos, no imputables al uso anormal, llegando a la sustitucion por un
nuevo equipo en el caso de mas de tres averias de las sefialadas.

Si durante el plazo de garantia, o sus prorrogas, se acreditase la existencia de vicios o
defectos en el suministro en la instalacion, la FEMP podra reclamar al contratista la
subsanacion de los mismos, sin coste adicional alguno. Los gastos de cualquier indole que
se pudieran ocasionar seran de cuenta absoluta del adjudicatario, sin que en ningun caso la
FEMP deba pagar cantidad alguna por estos conceptos.

FEMP ¢/ Nuncio, 8 -28005 Madrid ® Tfno 91 364 37 00 * Fax 91 365 54 82 * www.femp.es




* X %
* * GERENCIA DE ORGANIZACION Y RECURSOS
§FEMF

K e K

27. PENALIZACIONES

En caso de incumplimiento imputable al contratista del plazo total fijado o de los plazos
parciales establecidos en la oferta técnica del adjudicatario, la FEMP podra optar
indistintamente por la resolucion del contrato o por la imposicidon de penalidades diarias en
la proporcion de 0,20 euros por cada 1000 euros del importe total del contrato.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del precio del
contrato, la FEMP estara facultada para proceder a la resolucion del mismo o acordar la
continuidad de su ejecucion con imposicion de nuevas penalidades.

La constitucion en mora del contratista no requerird interpelacion o intimacion previa por
parte de la FEMP.

En todo caso, la cuantia total de las penalidades apuntadas con anterioridad, no podra ser
superior al 10% del importe total del contrato.

Sin perjuicio de las penalidades fijadas anteriormente, la FEMP podra reclamar la
indemnizacion a que pudiera tener derecho por los dafos y perjuicios ocasionados con
motivo del retraso imputable al contratista.

Para el caso de cumplimiento defectuoso del objeto de la prestacion del contrato, por
incumplir, o cumplir defectuosamente, el compromiso de adscripcion de medios personales
y materiales, u otras condiciones especiales de ejecucidon podra imponerse una penalidad
equivalente a un 1 por ciento del precio del contrato salvo que motivadamente el 6rgano de
contratacion estime que el incumplimiento es grave o muy grave, en cuyo caso podra
alcanzar hasta un 5 %, en el primer caso, y hasta un 10% en el sequndo. La reiteracidn en el
incumplimiento se tendra en cuenta para valorar la gravedad del mismo

Por infraccion de las obligaciones, condiciones y demas requisitos exigidos para la
subcontratacion, la FEMP podrd imponer una penalidad de hasta un 5o por ciento del
importe del subcontrato.

Todas las penalidades establecidas en la presente clausula se haran efectivas mediante
deducciones de las cantidades que en concepto de pago total o parcial deban abonarse al
contratista, o sobre la garantia constituida a tal efecto, conforme al articulo 196.8 de la
LCSP.
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28. RESOLUCION DEL CONTRATO

Ademas de por su cumplimiento, la resolucion del contrato tendra lugar en los supuestos
senalados en el presente Documento.

Adicionalmente, la FEMP podra acordar la resolucion del contrato en caso de que concurra
alguna de las siguientes causas:

® Lasreiteradas deficiencias en la ejecucion de las prestaciones.

® Lafalsedad comprobada en los datos aportados por el licitador que hubiesen influido en
la adjudicacion del contrato a la misma.

® La introduccion de modificaciones en la composicion de los equipos sin autorizacion
previa, asi como la utilizacion para la realizacion de los trabajos de personal que no
reuna las condiciones ofertadas por el contratista.

|

Cualesquiera otras causas de resolucion recogidas en el presente Documento o en la
normativa que resulte de aplicacion.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable del contratista le sera
incautada la garantia definitiva y deberd, ademas, indemnizar a la FEMP por los dafios y
perjuicios ocasionados en lo que excedan del importe de la garantia incautada.

El adjudicatario se compromete, al extinguirse el contrato por cualquier causa, a entregar a

la FEMP cualquier material que, como consecuencia de la prestacion de servicios obre en su
poder o de su personal.

29. PROPIEDAD INTETELECTUALY CONFIDENCIALIDAD

29.1. Propiedad intelectual de los trabajos

Todos los derechos de Propiedad Intelectual sobre todo el material elaborado por el
adjudicatario que resulte de la ejecucion del contrato perteneceran a la FEMP en exclusiva
para todo el mundo y por el tiempo de duracion legal de los derechos, de conformidad con
lo establecido en el Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley de la Propiedad Intelectual, y demas normativa en la materia. La
Federacion Espafiola de Municipios y Provincias serd el titular exclusivo de las guias,
materiales, documentos, metodologias, sitios Web, soportes informaticos y de todos los
derechos de uso, difusion y explotacion de los mismos.

El adjudicatario reconoce expresamente que la FEMP es titular exclusivo de todos los
derechos de propiedad intelectual e industrial derivados de los trabajos encomendados por
virtud del contrato y del Programa, y como tal, todos los derechos de explotacion
inherentes a los mismos pertenecen exclusivamente a la FEMP, con caracter mundial y
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tiempo ilimitado, quien podra ejercerlos en la forma mas amplia que la Ley permita,
comprendiendo ello su reproduccion, distribucion, transformacion, comunicacion publica'y
puesta a disposicion en cualquier soporte, formato o idioma, y con los efectos que las leyes
determinen. En consecuencia, el adjudicatario se abstendra de comercializar, publicar o
difundir, o comunicar de cualquier forma, total o parcialmente el contenido de los citados
materiales y trabajos sin el consentimiento previo expreso de la FEMP.

El adjudicatario respondera del ejercicio pacifico de la FEMP en la utilizacidn del software y
demas derechos proporcionados por el adjudicatario con motivo del Contrato y serd
responsable de toda reclamacion que pueda presentar un tercero por estos conceptos
contra la FEMP y debera indemnizar a la misma por todos los dafos y perjuicios que ésta
pueda sufrir por esta causa. En todo caso, las relaciones juridicas derivadas del Contrato se
estableceran entre la FEMP y el adjudicatario. La FEMP no estara contractualmente
vinculada con personas distintas del adjudicatario.

29.2. Requisitos de proteccion de datos de caracter personal

De acuerdo con lo expresado en el articulo 12 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal no sera considerado comunicacion
ni cesion de datos el acceso por parte del adjudicatario a los datos de caracter personal que,
siendo necesarios para el desarrollo de las acciones relativas al proyecto, le proporcione la
FEMP, ya que dicho acceso, y el correspondiente tratamiento, en necesario para realizar la
prestacion del servicio contratado. Es por ello que, a todos los efectos de normativa de
proteccion de datos, el adjudicatario sera considerado como “encargado del tratamiento”
de los datos de los ficheros de las acciones relativas al proyecto y, de acuerdo con ello se
establece expresamente que el adjudicatario Unicamente tratara los datos conforme a las
instrucciones de la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias y que no los aplicard o
utilizara con fin distinto al que figura en lo pactado entre las partes, ni los comunicara, ni
siquiera para su conservacion, a otras personas.

El adjudicatario se compromete a tratar los datos conforme a lo previsto en la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y a adoptar e
implementar las medidas de seguridad a que se refiere el articulo g de la citada ley, y en
particular las que correspondan al nivel de sequridad exigible a los datos y ficheros
derivados del desarrollo y ejecucion del objeto del contrato, conforme a los establecido en
el Real Decreto 994/1999, de 11 de junio.

Una vez cumplida la prestacion de servicios pactada, y cuando ya no sean necesarios para
continuar con el encargo realizado, los datos de caracter personal seran destruidos o
devueltos al responsable del tratamiento, al igual que cualquier soporte o documentos en
que conste algun dato de caracter personal objeto del tratamiento.

En el caso de que el adjudicatario destine los datos a otra finalidad, los comunique o los
utilice incumpliendo las estipulaciones del Contrato, sera considerado, también,
responsable del tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido
personalmente.
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29.3. Confidencialidad

Toda la informacion o documentacion que el adjudicatario obtenga de la FEMP o de otros
agentes para la ejecucion del Contrato, y en ejecucion del mismo, tendrd caracter
confidencial y no podra ser comunicada a terceros sin el consentimiento previo y por
escrito. Se excluye de la categoria de informacion confidencial toda aquella informacion
que sea divulgada por los agentes responsables de la FEMP o aquella que haya de ser
revelada de acuerdo con las leyes.

El adjudicatario serd responsable del cumplimiento de las obligaciones de confidencialidad
del personal a su servicio y de cualesquiera personas o entidades que sean colaboradoras o
subcontratadas por él.

El adjudicatario se compromete a mantener durante la vigencia del contrato y tras la
finalizacion del mismo por el plazo de 5 afhos, el secreto y la confidencialidad de cuantos
datos e informaciones tenga acceso en virtud de los servicios que le son contratados,
asumiendo dicha responsabilidad ante la FEMP y respecto de todo el personal que
intervenga en los mismos.

El adjudicatario se compromete a cumplir las exigencias que impone la Ley 15/1999,
Organica de Proteccion de Datos de Caracter Personal y su normativa de desarrollo. A tal
efecto, el adjudicatario informara a su personal y colaboradores de las obligaciones sobre
confidencialidad y proteccion de datos, que seran de obligado cumplimiento para aquellos,
quienes suscribiran los compromisos necesarios con el fin de asegurar el cumplimiento de
tales obligaciones.

30. JURISDICCION COMPETENTE

Con renuncia al fuero jurisdiccional que pudiera corresponderles, los licitadores se someten
expresamente al Derecho espafiol, resultando jurisdiccion competente los Juzgados y
Tribunales del orden civil de Madrid para resolver todas las incidencias que, de modo
directo o indirecto, pudiesen derivar del presente procedimiento de seleccion del
contratista o del correspondiente contrato que, caso de resultar adjudicatarios, en todo lo
concerniente a su interpretacion, cumplimiento y extincion
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31. ANEXO |I. MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D/Da con
residencia en , C.P , con D.N.L
ne , expedido en , con
fecha (o en representacion de . con C.LF.
ne , segun se acredita documentalmente), enterado de la comunicacion

recibida por parte de la FEMP y del Documento de Clausulas Técnicas y Administrativas que
han de regir el Concurso con procedimiento abierto, con caracter ordinario, para la
adjudicacion del trabajo de

' y
creyendo que se encuentra en situacion de acudir como licitador de las mismas, hace

constar que conoce el presente Documento que sirve de base a la convocatoria, que acepta
incondicionalmente estas clausulas y prescripciones, que reune todas y cada una de las
condiciones exigidas para contratar, y se compromete en nombre (propio o del licitador que
representa), a tomar a su cargo el mencionado trabajo, con estricta sujecion a los
expresados requisitos y condiciones de acuerdo con la siguiente oferta:

1. Por el suministro y los servicios de instalacion y puesta en marcha de la plataforma'y
de formacion:

Cantidad total (en cifra)

Cantidad total (en letra)

2. Porloslos servicios de soporte, alojamiento y distribucion de los contenidos:

Cantidad total (en cifra)

Cantidad total (en letra)

IVA y demas impuestos aplicables al presente contrato incluidos.
(Fechay Firma del licitador)
PRESUPUESTO DE CONTRATO

IMPORTE DE LA OFERTA
BAJA DE LA LICITACION
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32. ANEXO Il. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

DE NO ESTAR INCURSO EN NINGUNA PROHIBICION DE CONTRATAR CON LA
ADMINISTRACION PUBLICA

D/Da
D.N.I. No

En nombre y representacion de la persona fisica/juridica:

Domicilio en (calle/plaza)

Poblacion: . Provincia: C.P.

DECLARO RESPONSABLEMENTE:

Que ni el informe de la declaracion, ni la persona natural/juridica a la que represento, ni
ninguno de sus administradores o representantes, se hallan incursos en supuesto alguno a
los que se refiere el articulo 49 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico, hallandose la persona fisica/juridica representada, al corriente en el cumplimiento
de las obligaciones tributarias y con la Sequridad Social impuestas por las disposiciones
vigentes.

Y para que asi conste y surta a efectos oportunos, expido y firmo la presente en
(ciudad), a de . de200___ .
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33. ANEXO Ill. MODELO DE ACEPTACION EXPRESA DEL

PLIEGO

D/Da
D.N.I. No

En nombre y representacion de la persona fisica/juridica:

Domicilio en (calle/plaza)

Poblacion: . Provincia: C.P.

ACEPTA EN FORMA INCONDICIONADA Y ACATA:

El Documento que rigen la contratacion, mediante Procedimiento Abierto, convocado por
la Federacidon Espafiola de Municipios y Provincias, para el  “SUMINISTRO,
INSTALACION E IMPLANTACION DE UNA PLATAFORMA DE GRABACION, EDICION
Y EMISION Y DIFUSION DE CONTENIDOS A TRAVES DE INTERNET”.

Adicionalmente, se hace responsable de la exactitud y veracidad de todos los datos y
documentos presentados en la presente propuesta, y de cumplir todas y cada una de las
condiciones exigidas para participar en el presente procedimiento de contratacion.

Y para que asi conste y surta a efectos oportunos, expido y firmo la presente en
(ciudad), a de ,de200___.
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